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Associagao NATURA

Politica de Protecao de Denunciantes

A NATURA esta empenhada em manter um local de trabalho e colaboradores que
respeitem os mais elevados padrbes de integridade pessoal e profissional, e onde as
infracgdes possam ser denunciadas. A nossa politica de denuncia de irregularidades é€,
por conseguinte, uma ferramenta essencial para a comunicagcdo de actividades

consideradas ilegais, desonestas, pouco éticas ou improprias.

"Denunciante" é definido por esta politica como um funcionario que comunica, a uma ou
mais das partes especificadas nesta politica, uma atividade que considera ser ilegal,
desonesta, pouco ética ou impropria. Encorajamos o pessoal e os voluntarios a
apresentarem informagdes crediveis sobre praticas ilegais ou violagbes das politicas
adoptadas pela organizacao. No entanto, esperamos que os funcionarios usem de bom
senso para evitar alegagdes infundadas, e qualquer funcionario que intencionalmente

apresente uma falsa denuncia de irregularidades sera sujeito a agao disciplinar.

As denuncias de queixas pessoais, tais como assédio ou intimidagdo, ndo sao
geralmente abrangidas por esta politica de denuncia e devem ser imediatamente
comunicadas a Equipa de Gestao Sénior, conforme descrito na nossa Politica de
Prevencgao da Exploracao Sexual, Abuso e Assédio.



Os tipos de denuncia podem incluir:

- Fraude contabilistica

- Suborno e qualquer forma de corrupgao

- Evasao fiscal

- Lavagem de dinheiro

- Financiamento de organizacgdes terroristas

- Danos ambientais

- Infracgbes a regulamentacao relativa a seguranga dos alimentos e dos produtos
- Infracgbes aos regulamentos de saude publica e seguranga
- Violagdes da cadeia de abastecimento

- Assédio, abuso e exploracao sexual

- Violagao da legislagao nacional ou internacional.

A NATURA mantém uma politica de "porta aberta" e um padrao de "nao retaliagao" para
levantar preocupacgdes. A protecdo dos denunciantes € assegurada em duas areas
importantes: confidencialidade e retaliagcdo. Na medida do possivel, a confidencialidade
do denunciante sera mantida. No entanto, a sua identidade pode ter de ser revelada para
realizar uma investigagdo exaustiva, para cumprir a lei e/ou para proporcionar aos

individuos acusados os seus direitos legais de defesa.

A NATURA néo fara retaliagbes contra um denunciante. Isto inclui, mas n&o se limita a,
protecédo contra a retaliagdo sob a forma de uma agao adversa no emprego, tal como
rescisdo, diminuicdo da compensacao, tarefas de trabalho mal executadas e ameacas
de danos fisicos. Qualquer denunciante que acredite estar a ser alvo de retaliagcao deve

comunicar imediatamente essa retaliagao.

Procedimentos de denuncia de irregularidades



Se um funcionario tiver conhecimento ou estiver preocupado com uma atividade ilegal
ou desonesta/fraudulenta, pode comunicar o caso com provas de apoio a linha direta de

denuncias confidenciais da NATURA em SafeguardingNATURA@gmail.com.

Assim que a denuncia for registada, os Diretores serdo notificados e todas as denuncias
ou preocupacgdes com atividades ilegais e desonestas serdo prontamente investigadas
e sera feita a coordenacdo de quaisquer acdes corretivas necessarias. O autor da
denuncia néo é responsavel pela investigacao da alegada atividade ilegal ou desonesta,
nem pela determinacdo da culpa ou das medidas correctivas. Apenas os responsaveis
pela gestdo adequada (Directores e Diregdo) estdo incumbidos de tais

responsabilidades.



